kompetent. professionell. erfahren. \hre beatmet24 GmbH
QUALITAT steht bei uns an erster Stelle und wird grof3 geschrieben.

Pflegeleitbild

Der Mensch ist ein Individuum, das unter biologischen, seelischen und psychosozialen Aspekten ein unteilbares
Ganzes darstellt. Er steht als Teil der Gesellschaft in wechselseitiger Beziehung mit seinen Mitmenschen und der
Umwelt. Fir die Betreuung von Menschen sind die Grundelemente einer humanitdren Pflege und ethische Prinzipien
flir uns maRgebend und richtungsweisend. Das bedeutet: Wir achten die Wiirde eines jeden Menschen unabhangig
von Alter und Geschlecht, sozialer Herkunft, Kultur, Religion und Nationalitdt. Jeder Einzelne erfdahrt von uns
Akzeptanz und Wertschatzung in seiner Person, in seiner Einmaligkeit und in seiner Selbstbestimmung. Der Mensch
steht im Mittelpunkt unseres pflegerischen Handelns. Wir gestalten unsere Pflegeplanung nach dem Modell des
Lebens von Roper, Logan und Tierney. Somit kdnnen wir flr eine individuelle und ganzheitliche Unterstiitzung unserer
Patienten garantieren.

Qualitatssichernde MalRnahmen

Durch eine ganze Reihe von qualitdatssichernden MaRBnahmen stellen wir sicher, dass eine gleichbleibend gute
Pflegequalitat geleistet wird. Dies fangt damit an, dass wir ein erstes Gesprach bereits im Krankenhaus bzw. in der
RehaKlinik filhren, um uns ein erstes Bild der Situation zu verschaffen. Als Informationsquellen fungieren dann spater
regelmiRige Ubergabe- und Teambesprechungen im Pflegeteam.

Durch interne und externe Fortbildungen steigern wir die Sozial- und Fachkompetenzen unserer Mitarbeiter.
Angehorigengesprache und Mitarbeitergesprache geben uns immer wieder ein Feedback des aktuellen Status. Durch
regelmaRige Pflegevisitenerfahren wir, wie wir unsere Pflegequalitat und die damit verbundene Kundenzufriedenheit
noch weiter steigern konnen. Die regelmaflige Teilnahme an ,Qualitatszirkeln” fihrt dazu, dass wir
Verbesserungspotentiale friihzeitig erkennen und diese Umsetzen, dariber hinaus werden Betriebsablaufe
genauestens Uberpriift und notwendige Modifizierungen zeitnah realisiert. Im Rahmen der regelmaRigen
Uberpriifung durch den Medizinischen Dienst der Krankenversicherung (MDK), wird sichergestellt, dass alle von uns
erbrachten Leistungen nach gesetzlichen Richtlinien erfiillt werden. AuRerdem arbeiten wir nach der S2- Leitlinie fur
die ,Nicht-invasive und invasive Beatmung als Therapie der chronischen respiratorischen Insuffizienz”.



